CSOB - Decision structure of ICT

Spole¢nost CSOB ptipravila vyvojovou souté? zamérenou na Decision structure of ICT (from line to
process to service organisation).

Ukoly tykajici se této soutéze jsou rozdéleny do dvou bloki:

1) Inventarizace rozsahu Useku "Application support activities" v ramci oddéleni "Operations"
2) Rozsah integrace prostredi Useku Vyvoje, definovani chybéjicich ¢asti v souvislosti s vlivy
procesu Schvalovani a Vyroby

1. Inventarizace rozsahu useku "Application support activities" v ramci

oddéleni "Operations”
Jedna se o analyzu soucasnych podpUlrnych aktivit za ic¢elem odhaleni silnych a slabych stranek a
ziskani celkového pohledu z pozice fidicich pracovnik(.

Zodpovédnost za:

e fungovani aplikaci
e zménu fizeni aplikaci

Ocekavany vystup:

e prehled podplrnych aplikaci za tym

e popis s ohledem na obsah (podobu) podpory

e spojeni s prislusSnym Usekem vyvoje

e spojeni s externim databazovym centrem, je-li to vhodné
e spojeni s pfislusSnym business application manazerem

2. Rozsah integrace prostredi useku Vyvoje, definovani chybéjicich casti v
souvislosti s vlivy procesii Schvalovani a Vyroby
Hlavnim ucelem je analyza soucasného stavu a vytvoreni funkéni osnovy, jez pomuize dosdhnout cile.

Ocekavany vystup:

e popis soucasné integrace vyvoje

e aktualizovani prehledu o chybéjici ¢asti
e aktualizovani nakladové struktury

e scénar dokonceni

Dulezité terminy

e 2.11.2009 - Uzavérka prihlasek
e Listopad 2009 - 1. tyden - “"Uvodni kick-off meeting



Pozadavky:
Komunikativni znalost AJ (pfitomnost manazer( z Belgie)

e QOrientace na vysledek
e Analytické mysleni

Odmeéna

Vzdélavani na miru - Celodenni skoleni soft skills a projektového fizeni a Celodenni interni workshop
na téma leadership skills

Kapacita projektového tymu

e CVUT: 2 student(
e VSE: 3 student(



