
ČSOB - Decision structure of ICT 
 

Společnost ČSOB připravila vývojovou soutěž zaměřenou na Decision structure of ICT (from line to 

process to service organisation). 

Úkoly týkající se této soutěže jsou rozděleny do dvou bloků: 

1) Inventarizace rozsahu úseku "Application support activities" v rámci oddělení "Operations" 

2) Rozsah integrace prostředí úseku Vývoje, definování chybějících částí v souvislosti s vlivy 

procesů Schvalování a Výroby 

 1. Inventarizace rozsahu úseku "Application support activities" v rámci 

oddělení "Operations" 
Jedná se o analýzu současných podpůrných aktivit za účelem odhalení silných a slabých stránek a 

získání celkového pohledu z pozice řídících pracovníků. 

Zodpovědnost za: 

 fungování aplikací  

 změnu řízení aplikací  

Očekávaný výstup: 

 přehled podpůrných aplikací za tým 

 popis s ohledem na obsah (podobu) podpory  

 spojení s příslušným úsekem vývoje  

 spojení s externím databázovým centrem, je-li to vhodné  

 spojení s příslušným business application manažerem 

 2. Rozsah integrace prostředí úseku Vývoje, definování chybějících částí v 

souvislosti s vlivy procesů Schvalování a Výroby 
Hlavním účelem je analýza současného stavu a vytvoření funkční osnovy, jež pomůže dosáhnout cíle. 

Očekávaný výstup: 

 popis současné integrace vývoje  

 aktualizování přehledu o chybějící části  

 aktualizování nákladové struktury  

 scénář dokončení  

 Důležité termíny 

 2.11.2009 - Uzávěrka přihlášek 

 Listopad 2009 - 1. týden - ´´Uvodní kick-off meeting 

 



 Požadavky: 

Komunikativní znalost AJ (přítomnost manažerů z Belgie) 

 Orientace na výsledek 

 Analytické myšlení 

Odměna 

Vzdělávání na míru - Celodenní školení soft skills a projektového řízení a Celodenní interní workshop 

na téma leadership skills 

Kapacita projektového týmu 

 ČVUT: 2 studentů 

 VŠE: 3 studentů 


